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UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH PAK NONG Poc lap - Ty do - Hanh phiic
sé: 612 $/UBND-NC Dék Nong, ngay A3 thdng 10 ndm 2023

Viv trién khai dich vu cdng truc
tuyén toan trinh doi Gidy phep lai
xe trén Cong DVC Quoc gia

Kinh gri:
- Cac S0, Ban, nganh;
- Céc t6 chire chinh tri - xa hdi tinh;
- UBND céc huyén, thanh pho.

Thuc hién Quyét dinh s6 406/QD-TTg ngay 22 thang 3 nim 2021 cua
Thu tuéng Chinh phu vé viéc phé duyét danh muc dich vu céng truc tuyen tich
hop, cung cip trén Céng Dich vu cong Quoc gia nam 2021; Quyét dinh s6
06/QD-TTg ngay 06 thang 01 nam 2022 ve viéc phé duyét Pé 4n phat trién img
dung dir liéu vé dan cu, dinh danh va xac thyc dién tir phuc vu chuyén doi s6
quoc gia giai doan 2022-2025, tAm nhin dén nam 2030.

Thuc hién Coéng vin sb 5562/BGTVT-TTCNTT ngay 30 thang 5 nam
2023 cua Bo Giao thong van tai vé viéc tiang cuong trién khai dich vu cong toan
trinh d6i Gidy phép lai xe do nganh Giao théng vén tai cap trén Cong Dich vu
cong Qudc gia.

Nhim trién khai, thuc hién cé hiéu qua Pé 4n phat trién ing dung dir liéu
vé dan cu, dinh danh va xac thuc dién tu phuc vu chuyen doi s6 quoc gia giai
doan 2022-2025, tim nhin 2030. Be tang cuong day manh trién khai tang sb
luong hd so dich vu ~cong truc tuyén toan trinh dbi Gidy phép léai xe do nganh
Giao thong vén tai cAp trén Cong Dich vu cong Qudc gia. Uy ban nhén dan tinh
yéu cau cac S¢, Ban, nganh; UBND céac huyén, thanh pho thuc hién mot sb
nhiém vu sau:

1. Yéu céu Thu tuéng cac So, Ban, nganh quén triét can bd, cdng chirc,
vién chirc va nguoi lao dong thudc co quan, don vi minh quan ly, uu tién thuc
hién d6i Gidy phép lai xe truc tuyén toan trinh trén Cong Dich vu cong Qudc gia
khi Gidy phép lai xe hét han sir dung.

2. Yéu cau So Thong tin truyén thong chi dao céc co quan thong tin, truyén
thong tai dia phuong tuyén truyén vé loi ich cta viée sir dung dich vu cong truc
tuyén toan trinh di Gidy pheép lai xe do nganh Giao thong vén tai cap trén Cong
Dich vu céng Quéc gia dé nguoi dan duge biét va sir dung.

3. Yéu cau S& Y té chi dao cac Co s& kham chita bénh dugc phép kham
strc khoe cho nguoi 1ai xe 6 t0 trén dia ban tinh, cung cé‘ip, két ndi dir liéu kham
strc khée cia nguoi lai xe voi Co sé dit liéu cua Cuc Quan ly kham, chita bénh
thudc B Y té trén Cdng Dich vu cong Qudc gia.




4. UBND céc huyén, thanh phd

Chi dao UBND cac x&, phuong, thi tran huéng dan, tuyén truyén céach thic
thyc hién dich vu cong truc tuyén toan trinh d6i Gidy phép lai xe do nganh Giao
théng van tai cap trén Cong Dich vu cong Qudc gia cho can b, cong chtc, vién
chire, ngudi lao dong va ngudi dan tai dia phuong; dong thoi, tuyén t:ruyen van
dong nguoi dan dén Buu dién tai dia phuong dé duogc ho tro, huéng dan dich vu
cong truc tuyén toan trinh néu trén.

5. bé nghi ij ban Mit tran T quéc Viét Nam tinh va cac td chirc chinh tri
- x4 hoi cua tinh

Tich cuc hudng tmg, trién khai thuc hién cong tac tuyén truyen ‘quan trigt,
van dong den luc luong doan vién, hoi vién céc cap tham gia doi Glay phép lai

xe truc tuyén toan trinh trén Cong Dich vu cong Qudc gia khi Giay phép lai xe
hét han str dung.

(C6 hudng dan quy trinh ndp hé so dich vu cong truc tuyén dinh kém)

Nhan dwoc Cong van ndy, yéu cau cic S&, Ban, nganh; UBND céc huyén,
thanh phd va co quan, don vi ¢6 lién quan trién khai thuc hién./. 4

Noi nhin:

- Nhu trén;

- CT, cac PCT UBND tinh;

- CVP, cac PCVP UBND tinh;
- Cong théng tin dién tir tinh;

- Luu VT, TTPVHCC, NC(S).

Lé Vin Chién




HUONG DAN
QUY TRINH NOP HO SO DICH VU CONG TRUC TUYEN
TOAN TRINH POI VOI TTHC “CAP POI GIAY PHEP LAI XE
DO NGANH GIAO THONG VAN TAI CAP”
(Ban hanh kém theo Céng van s66128 /UBND-NC ngay43(10/2023
ciia Chii tich UBND tinh Dék Néng)

- Bwée 1: Nguosi dan truy cap Cdéng DVCQG:
https://dichvucong.gov.vn/p/home/dve-trangchu.html

- Bude 2: Dang nhap vao hé thong dich vu cbng truc tuyén bang tai
khoan dich vu cong Québc gia
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- Budrce 3:

3.1. Lya chon dich vu doi GPLX: Nguoi dén bam chon *Dich vu cong truc tuyén”—
Chon “Dich vu cong noi bat”. Sau dé bam chon thu tuc “Doi giay phép lai xe”

3.2. Lwa chon co quan thuc hi¢n: (Pik Nong)

A Gidithidu BRUGEHEOREGIE RN Thanh toan tre tuyén  Phan dnh kién nghi  Thi tuc hanh chinh  Hé trd
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3.3. Bdm npp ho so truc tuyén

A Gidithitu BLEERURCL T 858 Thanh todn tric tuyén  Phan dnh ki€n nghi  Thd tuc hanh chinh  Hd trg

Cdng din Doanh nghiép Dich vu cBng truc tuydn Dich vu cng ndl bat Trs afu ho =d Taa dn nhn din

Cau hai thudng gap

Trang chi  Danh sdch dich vy cdng

Déi Gidy phép ldi xe do nganh Giao théng van tai cdp Chon cd quan thuc hién

S& Giao théng van tai - tinh Bak Nang %) Tinh/ Thanh phé B nganh
Bia chi: 02 Binh Tién Hoang, Phutng Nghia Tan. Thanh phd Gia Nghia. Tinh Dk Néng —_—
Tinh Bdk Néng

D4&i Gidy phép ldi xe do nganh Giao théng vén tai cdp Quén huyén @ S6
ENVCTT todn tink  Cao guan thife hidre S5 Giag thong van thi - tinh B3k
Xeom Phif Lé phi Néng
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- Buée 4: Khai bio thong tin hd so

Ngudi dan thuc hién:

- Chon co quan tiép nhan.

- Chon dia diém tiép nhan twong tmg véi co quan tiép nhin
- Chon ly do d6i GPLX

- S6 GPLX: Nhép s6 GPLX da duoc cé'ip s6 GPLX —Béam “Tra ciru” =>Hé théng
kiém tra théng tin CMND, ho tén trong GPLX v&i thong tin tai khoan tring nhau =>hién thi
thong tin ngudi 1ai xe va thong tin GPLX d4 cip. Pdng thoi, hé théng két nbi véi CSDL vi
pham giao théng dudmg bd ciia Cuc Céanh sét giao théng va Thanh tra giao thong dé kiém tra
tinh trang bi tam gitt hoac tuéc GPLX.

- Théng tin yéu cau thay d6i: Nguoi dan can thay ddi thong tin vé s6 CCCD va noi
thuong tra thi tich chon 2 muc nay.

- Thong tin strc khoe nguoi 1ai xe: Lua chon 1 trong 2 option : sir dung GKSK dién tir
hodc Str dung GKSK chimng thuc dién tu:

+ Néu Chon “Str dung KGSK dién ti”: Nhap thong tin s6 gidy khdm strc khoe —Bim
“Tra ctru” => Hé thong kiém tra thong tin CMND, ho tén trong GKSK v¢i thong tin tai khodn
trung nhau => Hién thi thong tin sirc khoe ngudi 141 xe

+ Néu chon “ Str dung GKSK chimg thue dién tir’: Chon file ching thuc dién tir cua
GKSK trong may tinh ca nhén.

- Tai 1én 4anh chan dung theo dung yéu cdu (Anh nén xanh)

- Pinh kém thanh phan hé so: Gidy phép 14i xe, chimg minh nhan dan (Mdi loai gidy
to 1a file scan ¢6 mau day du 2 mat, dinh dang file dang pdf, docx)

- Cam két thong tin ké khai va bAm Tiép tuc

- Buée 5: Khai bao thong tin nhin két qua

Nguoi dén thye hién:
- Lua chon hinh thitc nhan két qua: Nhan truc tiép tai co quan cép hoac nhén tai nha.
- Kiém tra lai théng tin ngudi nhin

- Khai bao dia chi nhan két qua (néu ¢6 nhu ciu nhan tai nha)



=> B4m Thanh to4n va ndp hd so
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Sau khi n6p hd so thanh cong, hé théng hién thi théng bao Nép hd so thanh cong
Buéc 6. Theo doi trang thai xir Iy hé so

_ - Ngudi dén sau khi ndp hd so thanh cong s& nhin duge Thong bao vé ma hd so da
ndp dé dung khi tra ciru ho so.

- Ngudi ra, ngudi dan bAm “Tii bién lai” vé may dé xem thong tin chi tiét bién lai
hodc bam [Xem ho so cua t6i] dé theo dai chi tiét ho so.

- Hodc ngudi ddn bam vao tén tai khoan => Thong tin ¢4 nhan d theo doi danh sach
ho so da ndp.
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DPong thoi, sau khi ndp hd so thanh céng hoidc hé so dugc xir 1y thi nguoi dan s& nhan duoc
email théng bao tir hé théng.

il VinaPhone 4G 11:05 e W 40% T -

< - W O
Cé8ng dich vu c¢éng Téng cuc dudng bd Viét Nam
o no-reply 11:03

TS Ban -
Kinh gi Ong/Ba Mai Vin Quyé&t!

Trang thai hd sg cta chl hé so '‘000.00.15.604-200602-
7024' dang la: Ban d3 ndp hd so thanh céng.

Tran trong!
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